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7. A tantárgy célkitűzései (a megszerzett kompetenciákhoz kapcsolódóan)
	7.1. Általános célok
	- A marketing alapfogalmainak és módszereinek elsajátítása, gyakorlati alkalmazásának képességével.

	7.2. Sajátos célok
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8. Tantárgy tartalom
	8.1. Kurzus (előadás)
	Oktatási módszerek
	Megjegyzések

	1. Téma: Bevezetés a marketingbe
Kulcsszavak: marketing, marketing-mix, marketing orientáció, holisztikus marketing
orientáció
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2016): Marketing alapismeretek. Budapest:
Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek

	

	2. Téma: A piac fogalma, marketing hatásosság és hatékonyság.
Kulcsszavak: piac, piacszegmentálás, pozícionálás, hatékonyság, hatásosság
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest:
Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Naresh K. Malhotra–Simon Judit közreműködésével (2017): Marketingkutatás
	Előadás, 
Interaktív módszerek
	

	3. Téma: Fogyasztói magatartás és a vásárlási folyamat
Kulcsszavak: vásárlás, vevő, fogyasztó, fogyasztói magatartás
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Naresh K. Malhotra–Simon Judit közreműködésével (2017): Marketingkutatás
	Előadás,
Interaktív módszerek
	

	4. Téma: Szervezeti vásárlói magatartás ás vásárlási/beszerzési folyamat
Kulcsszavak: szervezeti vásárló, szervezeti vásárlási magatartás, beszerzés
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest:
Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Naresh K. Malhotra–Simon Judit közreműködésével (2017): Marketingkutatás
	Előadás,
Interaktív módszerek

	

	5. Téma: Kereslet elmélete és gyakorlata
Kulcsszavak: kereslet, keresleti típusok
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Naresh K. Malhotra–Simon Judit közreműködésével (2017): Marketingkutatás
	Előadás,
Interaktív módszerek
	

	6. Téma: Bevezetés a termékpolitikába
Kulcsszavak: termék, szolgáltatás, márka, márkahűség, termék minősége, termék életgörbéje
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek

	

	7. Téma: Termékpolitika gyakorlatban
Kulcsszavak: új termék kialakítása és fejlesztése, termékportfolió, termékstratégiák,
innováció, kutatás-fejlesztés
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek
	

	8. Téma: Árpolitika és az ár szerepe a gazdasági döntésekben Árváltoztatásra
adott reakciók.
Kulcsszavak: ár, ár meghatározás, árváltoztatás, árelfogadás
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás, 
Interaktív módszerek

	

	9. Téma: Disztribúciós politika
Kulcsszavak: disztribúció, értékesítés, logisztika
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek
	

	10. Téma: A disztribúció gyakorlata
Kulcsszavak: kiskereskedő, nagykereskedő, direkt személyes értékesítés
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek

	

	11. Téma: Marketingkommunikációs politika
Kulcsszavak: marketingkommunikáció, kommunikációs csatornák, reklám
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek
	

	12. Téma: A marketing tevékenység megszervezése
Kulcsszavak: marketing részleg, minőségbiztosítás, marketing szervezés
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek

	

	13. Téma: Az internetes marketing aspektusai.
Kulcsszavak: internetes marketing, elektronikus kereskedelem
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek
	

	14. Téma: Nonprofit szervezetek marketingje.
Kulcsszavak: nonprofit marketing, nonprofit tevékenységek népszerűsítése
Bibliográfia:
- Bauer A. – Berács J. – Kenesei Zs. (2018): Marketing alapismeretek. Budapest, Akadémiai Kiadó
- Bauer András–Berács József (2017): Marketing. Budapest: Akadémiai Kiadó.
- Rekettye Gábor–Törőcsik Mária–Hetesi Erzsébet (szerk.) (2022): Bevezetés a marketingbe. Budapest: Akadémiai Kiadó
- Kiss Mariann (2016): Alapmarketing. Budapest: Akadémiai Kiadó
	Előadás,
Interaktív módszerek

	

	8.2. Szeminárium
	Oktatási módszerek
	Megjegyzések

	1. Téma: Marketingkoncepció – Esettanulmány
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	2. Téma: Keresleti típusok és marketing feladatok – Esettanulmány
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	3. Téma: Etikai vonatkozások a marketingben – Esettanulmány
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	4. Téma: A marketing folyamata. Társadalmilag felelős marketing –Esettanulmány
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	5. Téma: A marketingkörnyezet elemzése – Esettanulmány
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	6. Téma: Új termékek kifejlesztése – Esettanulmány. 
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	7. Téma: A termék minőségének marketing vonatkozásai – Esettanulmány. 
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	8. Téma: A márka fontossága - Esettanulmány. 
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	9. Téma: Árkialakítás, kereslet rugalmassága – Esettanulmány. 
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	10. Téma: Kapcsolati marketing – Esettanulmány. 

A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	11. Téma: A reklám hatékonyságának mérése – Esettanulmány. 
A hallgató kötelezettségei (feladatai): Az esettanulmány adatainak és információinak tanulmányozása, csapatmunkában ezek feldolgozása annak érdekében, hogy a feltett kérdésekre meg tudják fogalmazni a válaszokat és/vagy az esettanulmány témájához kapcsolódó probléma számára megoldási alternatívákat dolgozzanak ki, a kidolgozott gyakorlati megoldások és a megfogalmazott válaszok/javaslatok szóbeli bemutatása.
	Előadás,
Interaktív módszerek, 
Esettanulmányok

	

	12. Téma: Nemzetközi marketing – Esettanulmány. 
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3. A tantárgy tartalmának egyezése a szakhoz kapcsolódó területen a tudományos közösség, a szakmai szövetségek és a munkaadók elvárásaival
	


4. Értékelés
	Tevékenység típusa
	8.3. Értékelés módja
	8.4. Értékelési módszer
	8.5. Súly (%) a végső jegyben

	8.6. Kurzus
	Vizsga
	· írásbeli vizsga
	50%

	8.7. Szeminárium
	Aktív részvétel a vitákban, a javasolt témával kapcsolatos kiselőadások bemutatása, házidolgozat készítése.
	- Jelenlét
- Kiselőadás
- Félévközi értékelés
- Házidolgozat értékelése
	50%

	8.8. Minimálisan elvárt teljesítmény: 
· A kötelezettségek legalább 50%-os teljesítése, melyből 25% a szemináriumi teljesítmény és 25% a vizsgán nyújtott teljesítmény.  
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